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This service helps Traders/Brokers to Track their VCC request (Vehicle Clearance 
Certificate) online on Dubai Trade portal.  
 

1. Login to Dubai Trade.ae  

2. Go to Mirsal ll >> Support Services >> Track VCC Request  

3. You can search by:  

 VCC Request No.  

 

 
 

 Declaration No.  

 
 General Details. 

 

4. Click on search 
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Note: system display a list of you VCCs with the status of the request as below:  
 
Your request status will be completed incase all the VCC’s are Printed or 
cancelled, otherwise the status will show Under Processing 
 

- To Check VCC status you need to click on the request number:  
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Note: System will display you VCC request details as below:  
 
Generated: VCC is ready to be printed  
Printed: VCC is printed and handed over to the customer  
Cancelled: VCC is cancelled  
 
Note: you can print an acknowledgement which will help you to collect you VCC 
from Customs Counters.  
 
Note: you need to collect you VCC within 90 days from the request date, 
otherwise, it will automatically cancel.  


